SIKAYET /ITIRAZ KAYIT FORMU
f——— /ICOMPLAINT/APPEAL RECORD FORM

Egitim Hizmetlen Ltd. Sti.

Sikayet/itiraz Eden/Complainant/Appellant:

. E-posta:
Tel: E-mail
Sikayeti/itirazi Alan: Sikayet/ itiraz Tarihi:
Complaint/appeal received by Complaint/Appeal Date

Sikayet/itiraz Konusu/Complaint/Appeal Subject:

On Degerlendirme Kararn:
Pre-evaluation Decision

Sikayet/itiraz ele alinabilir’Complaint/Appeal can be handled

Sikayet/itiraz Uygun Degil ve Gerekgesi:
Reason of Inappropriate Complaint/Appeal

Tarih/Date: imza/Sign:

ilgili Kurulusa/Kisiye Bildirim Yazisinin Tarihi:
Date of Notification to Related Organization/Person:

Belgelendirme Miidiiriiniin Degerlendirme Sonucu Karari/ Certification Manager's Evaluation Result:

Tarih/Date: imza/Sign:

ilgili KurulusalKisiye Bildirim Yazisinin Tarihi:
Date of Notification to Related Organization/Person

Kurulug/Kisinin Sikayet/itiraz Bildirimine Yamiti: 0 Olumlu/Positive [0 Olumsuz/Negative
Organization’s/Person's Response to Complaint/Appeal Notification

Olumsuz ise itiraz ve Sikayet Komitesinin Goriisme Tarihi:
If negative, Date of the interview in the Appeal and Complaint Committee

itiraz ve Sikayet Komitesinin Karari/Decision of Appeal and Complaint Committee:

itiraz ve Sikayet Komitesi Uyeleri/ Appeal/Complaint Committee Members

Adi Soyadi/Name Surname Adi Soyadi/Name Surname Adi Soyadi/Name Surname

itiraz ve Sikayet Komitesinin Kararinin ilgili Kurulusg/Kisiye
Bildirim Yazisinin Tarihi/Date of Appeal and Complaint
Committee Decision Notification Letter to related
Organization/Person

Diizeltici Faliyet Gerekli ise DUzeltici Faaliyet Form No/If
necessary, Corrective Action Form No
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